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Tóm tắt
Từ thực trạng hiện nay, bài viết đã đưa ra một số khuyến nghị đối với nhà trường, doanh nghiệp và người học nhằm tăng cường sự gắn kết giữa nhà trường và doanh nghiệp trong mô hình đào tạo chất lượng cao. Theo đó, cần đổi mới và tăng cường kết nối giữa nhà trường và doanh nghiệp; nhà trường gắn kết với doanh nghiệp trong việc xây dựng chương trình đào tạo. Doanh nghiệp cần có kế hoạch cụ thể và lâu dài trong việc phát triển nguồn nhân lực của thông qua đặt hàng đào tạo từ các trường. Việc gắn kết giữa Nhà trường và doanh nghiệp cần bắt đầu từ việc cùng nhau xây dựng khung chương trình đào tạo, xây dựng đội ngũ nhân sự từ doanh nghiệp về nhà trường đào tạo, chuyển giao công nghệ, kỹ thuật từ doanh nghiệp về nhà trường để phục vụ cho việc đào tạo, đồng thời hỗ trợ đào tạo sinh viên trực tiếp tại doanh nghiệp, đối với nhà trường chuyển giao nghiên cứu khoa học về cho doanh nghiệp, đào tạo nhân sự phục vụ trực tiếp cho doanh nghiệp liên kết theo đơn đặt hàng của doanh nghiệp ngay khi sinh viên còn ngồi trên ghế nhà trường. Qua đó cùng tạo ra giá trị lợi ích cho người học, doanh nghiệp và nhà trường.

Abstract
From the current situation, the article has made some recommendations for educational institutions, business organizations and learners to enhance the cohesion between educational institutions and business organizations in the training model. High Quality. Accordingly, it is necessary to innovate and strengthen the connection between educational institutions and business organizations; educational institutions associated with business organizations in developing training programs. Business organizations need to have specific and long-term plans for human resource development through ordering training from educational institutions. The cohesion between educational institutions and business organizations should start from jointly building a training program framework, building a contingent of personnel from business organizations to education and training institutions, and public transfer. technology and techniques from business organizations to educational institutions in service of training and support the training of students directly at enterprises, for educational institutions transferring scientific research to enterprises, training personnel to directly serve the associated businesses according to the orders of the business as soon as the students go to school. Thereby creating valuable benefits for learners, business organizations and educational institutions
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1. Đặt vấn đề
Lĩnh vực lao động và việc làm hiện nay đang trải qua nhiều sự thay đổi lớn do tác động của nhiều khía cạnh, do khoa học công nghệ phát triển, do biến đổi khí hậu, thiên tai dịch bệnh. Đặc biệt, các quốc gia trên toàn thế giới đang chứng kiến một cuộc cách mạng công nghệ, thường được gọi là Cách mạng Công nghiệp 4.0. Cách mạng công nghiệp đang diễn ra mạnh mẽ ở Khu vực Châu Á Thái Bình Dương, đặc biệt là ở Việt Nam, quốc gia đang chứng kiến sự cải tiến và ứng dụng công nghệ tại nơi làm việc ở tốc độ nhanh hơn bao giờ hết. Tất cả các yếu tố trên yêu cầu người lao động cần trang bị các kiến thức và kỹ năng cần thiết để sẵn sàng bước ra thị trường mang đầy tính cạnh tranh này. 
Hơn bao giờ hết việc liên kết giữa nhà trường và doanh nghiệp ngày càng trở nên bức thiết. Nếu nhà trường là nơi đào tạo sinh viên thì doanh nghiệp chính là đơn vị sử dụng những sinh viên ấy trở thành nguồn lực để tạo ra thế mạnh cho chính doanh nghiệp của mình. Việc tăng cường sự gắn kết Doanh nghiệp vào mô hình đào tạo chất lượng cao tại khoa Kinh tế, trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Tp.HCM dựa trên nhu cầu và thực trạng của chính bản thân người học, nhà trường, doanh nghiệp và xã hội.

2. Thực trạng việc liên kế đào tạo giữa nhà trường và doanh nghiệp tại Khoa Kinh tế trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Tp. Hồ Chí Minh
Trong những năm vừa qua mặc dù mới thành lập nhưng khoa Kinh tế luôn chú trọng tăng cường trong việc hợp tác doanh nghiệp, cụ thể như sau:
· Trưởng khoa cùng các giảng viên trong Khoa cùng với Trung tâm Quan hệ Doanh nghiệp đã kết nối được nhiều doanh nghiệp cho Khoa và Nhà trường để tài trợ học bổng cho sinh viên, đưa sinh viên và giảng viên đi thực tập doanh nghiệp, tham gia công tác tư vấn tuyển sinh về ngành nghề cho sinh viên, tìm việc làm cho sinh viên sau khi ra trường.
· Thường xuyên tổ chức các buổi tham quan, kiến tập cho sinh viên trong Khoa đi  thực tế tại các công ty tạo tiền đề cho sinh viên hình dung ra công việc về ngành nghề của mình sau khi ra trường.
· Chuyển giao một số tín chỉ học  học thực hành trong chương trình đào tạo tại trường chuyển sang đào tạo tại doanh nghiệp, tuy nhiên việc này chưa thực sự hiệu quả vì doanh nghiệp thường chỉ hỗ trợ một nhân viên ra hướng dẫn cho sinh viên, nhân viên này lại hầu hết chưa được qua đào tạo các kỹ năng sư phạm hay được phía nhà trường thẩm định về bằng cấp chuyên môn.
· Cuối mỗi kỳ học trước khi tốt nghiệp sinh viên được cử đến doanh nghiệp để thực tập công việc thực tế, việc này cũng giúp sinh viên có những trải nghiệm thực tế về nghề nghiệp trước khi ra trường.
· Giảng viên mỗi một năm học đều được yêu cầu tham gia tối thiểu 160 giờ thực tập tại doanh nghiệp việc này hỗ trợ các giảng viên chỉ làm công tác nghiên cứu lý thuyết sẽ cho cơ hội học tập trực tiếp tại doanh nghiệp, qua đó nâng cao năng lực dạy thực hành cho sinh viên.
· Tổ chức các hội thảo khoa học có sự hợp tác cùng các doanh nghiệp tham gia báo cáo đóng góp ý kiến, tuy nhiên việc báo cáo chưa mang tính chất đóng góp xây dựng chương trình đào tạo cho sinh viên.
· Trong khoa đã thực hiện chuyển giao công nghệ, chuyển giao các phần mềm kế toán MISA, phần mềm hỗ trợ kê khai thuế HTKK, cho chuyên ngành Kế toán và mới đây nhất là phần mềm bán hàng SAPO hỗ trợ cho ngành học quản trị kinh doanh và thương mại điện tử 
Việc liên kết đào tạo giữa Nhà trường và doanh nghiệp tại Khoa đã và được hình thành từ những năm qua và ngày càng hoàn thiện, tuy nhiên vẫn còn tồn tại nhiều hạn chế, điều đó cho thấy cần tăng cường liên kết hơn nữa  để khắc phục các nhược điểm trên và mang lại lợi ích nhiều nhất cho người học.

3. Nhu cầu cần tăng cường phát triển gắn kết doanh nghiệp trong mô hình đào tạo chất lượng cao trong bối cảnh cách mạng công nghiệp 4.0 
Những năm gần đây lượng sinh viên ra trường không làm đúng với ngành nghề được đào tạo ngày càng tăng, trong khi đó về phía doanh nghiệp việc thiếu nhân sự cả về chất và về lượng cũng gây nhiều nhức nhối cho các nhà tuyển dụng. Trong các cuộc đối thoại trực tiếp với các chủ doanh nghiệp tác giả xin tóm tắt lại các vấn đề mà sinh viên sau khi ra trường đang tồn tại, điều này gây khó khăn cho các nhà tuyển dụng như thế nào:
· Phần lớn sinh viên ra trường chưa thể bắt tay ngay vào làm những công việc chuyên môn;
· Sinh viên không thể tự lên kế hoạch làm việc cho bản thân;
· Sinh viên thiếu hoặc chưa có những kỹ năng mềm cần thiết để phục vụ cho công việc được giao. Họ thiếu hiểu biết các chuẩn mực nghề nghiệp, các yêu cầu làm việc chuyên nghiệp và dễ nản khi gặp việc khó, nhiều khi thiếu tinh thần học hỏi. 
· Để sinh viên là được việc, doanh nghiệp bắt buộc phải cho người đào tạo lại, từ nghiệp vụ chuyên môn cho tới tác phong làm việc và lập kế hoạch làm việc cho bản than.
Thực trạng trên cho thấy công tác đào tạo của các cơ sở đào tạo chưa đáp ứng được nhu cầu của các nhà sử dụng lao động, nếu như việc tăng cường gắn kết doanh nghiệp và Nhà trường trong khâu đào tạo được thực hiện tốt hơn nữa thì về phía Nhà trường, doanh nghiệp hay người học đều được hưởng những lợi ích nhất định.
Đối với nhà trường: Hợp tác với các  doanh nghiệp là phương thức để Nhà trường huy động các nguồn lực phục vụ cho các hoạt động nghiên cứu, tăng cường năng lực cho đội ngũ cán bộ, Giảng viên và nghiên cứu viên thông qua các hoạt động hợp tác nghiên cứu, phát triển sản phẩm. Thông qua hợp tác với doanh nghiệp, nhà trường có điều kiện để đổi mới cơ cấu tổ chức và quản lý theo hướng hiệu quả; điều chỉnh, cập nhật chương trình, phương pháp giảng dạy và nghiên cứu phù hợp với nhu cầu thực tế của doanh nghiệp - nhà tuyển dụng. Bởi vì bên cạnh việc đào tạo cho sinh viên một số tín chỉ trong chương trình học các doanh nghiệp còn có thể tham gia cố vấn, góp ý chương trình đào tạo cho Nhà trường. Đồng thời, doanh nghiệp sẽ trực tiếp tham gia đổi mới chương trình đào tạo, phương pháp giảng dạy và quan trọng hơn cả là họ đã truyền thụ cho sinh viên ý thức để tự khẳng định mình trong một doanh nghiệp, nhằm đáp ứng với yêu cầu của xã hội.
Về phía doanh nghiệp: Việc hợp tác với nhà trường giúp các doanh nghiệp, các nhà tuyển dụng quảng bá tên tuổi, thương hiệu, cơ hội tuyển chọn, đạo tạo được đội ngũ nhân lực chất lượng cao đáp ứng yêu cầu sản xuất - kinh doanh thực tế của chính doanh nghiệp mình. Đồng thời đồng thời đóng góp vai trò trách nhiệm xã hội, tạo ra uy tính cho doanh nghiệp trên thị trường.
Về phía người học: Nếu sự như sự hợp tác giữa nhà trường và doanh nghiệp thành công, người học sẽ có nhiều cơ hội thực tập, kiến tập với các doanh nghiệp, được gặp gỡ giao lưu, trao đổi học tập trực tiếp với các CEO, hay các quản lý từ các doanh nghiệp. Điều này sẽ cho người học cái nhìn thực tế về thị trường lao động, chính các CEO hay những nhà tuyển dụng sẽ cung cấp cho sinh viên hiểu rõ những chuẩn mực tuyển dụng của các doanh nghiệp, để đáp ứng được những chuẩn mực đó sinh viên cần trang bị những kiến thức và kỹ năng gì cho mình khi còn ngồi trên ghế nhà trường. Việc trao đổi trực tiếp với chính những người sử dụng lao động sinh viên cũng dễ dàng bộc lộ những tâm tư nguyện vọng, khuyết điểm của bản thân, qua đó khắc phục những yếu điểm trước khi bước vào thị trường lao động thật sự.

4. Giải pháp thực hiện nhằm tăng cường phát triển gắn kết doanh nghiệp trong mô hình đào tạo chất lượng cao trong bối cảnh cách mạng công nghiệp 4.0 
Việc tăng cường liên kết nhà trường và doanh nghiệp trong đào tạo cần quá trình chuẩn bị lâu dài và cần cả sự đầu tư quan tâm từ phía nhà trường và doanh nghiệp, trong đó việc chuẩn hóa chương trình đào tạo là hết sức cần thiết. Song song với những gì Khoa Kinh tế đã làm được trong thời gian qua, tác giả xin đưa ra một số các ý kiến sau:
· Thành lập Hội đồng khoa học Khoa có sự tham gia nhân sự từ các doanh nghiệp. Mỗi bộ môn nên có một thành viên đang công tác tại doanh nghiệp, có kinh nghiệm chuyên sâu về nghề nghiệp, có tâm huyết với giáo dục để cùng xây dựng, chỉnh sửa khung chương trình đào tạo tại nhà trường sát với thực tế tại doanh nghiệp và đáp ứng được nhu cầu làm việc cho xã hội.
· Khi duyệt khung chương trình đào tạo cần tổ chức một buổi hội thảo góp ý từ các doanh nghiệp đang làm việc trong cùng lĩnh vực, vì chỉ có ý kiến chủ quan từ Hội đồng khoa học Khoa thì chưa đủ, việc mở hội thảo góp ý sẽ thu được nhiều ý kiến từ các doanh nghiệp chính là những người sử dụng lao động. Khung chương trình đạo tạo chuẩn, gắn kết lý thuyết với thực tế chính là tiền đề đầu tiên để sinh viên có thể ứng dụng học tập tại Nhà trường vào công việc sau khi ra trường mà không mất công các doanh nghiệp phải đào tạo lại. 
· Xây dựng đội ngũ giảng viên doanh nhân cho Khoa, giảng viên doanh nhân ở đây có thể là chính các CEO, trưởng phó phòng trong doanh nghiệp, những người có kiến thức chuyên ngành mang yếu tố thực hành nhiều hơn là lý thuyết trực tiếp giảng dạy tại Nhà trường để nâng cao kiến thức thực tế cho sinh viên đối với các môn học sinh viên không thể tham gia trực tiếp học tại doanh nghiệp
· Khi xây dựng đội ngũ giảng viên doanh nhân thì cần chú ý tổ chức các lớp đào tạo bồi dưỡng nghiệp vụ sư phạm vì đa phần họ công tác tại doanh nghiệp nên sẽ thiếu kinh nghiệm đứng lớp. Việc này sẽ giúp các giảng viên doanh nhân có thêm kỹ năng sư phạm, dễ dàng truyền đạt kiến thức cho sinh viên.
· Chuyển giao các môn học thực hành của sinh viên giảng dạy từ Trường ra ngoài doanh nghiệp thì cần có sự giám sát của đội ngũ cộng tác viên là giảng viên doanh nhân tại chính doanh nghiệp đó. Có như vậy mới đảm bảo được chất lượng học tập, thực hành thực tế cho sinh viên.
· Tăng cường liên hệ, gắn kết nhiều hơn nữa số lượng doanh nghiệp hợp tác với Khoa, hiện nay Khoa đang mở rộng tuyển sinh ở nhiều chuyên ngành, nên việc bổ sung thêm các doanh nghiệp hoạt động trong nhiều lĩnh vực khác nhau, sẽ giúp người học tiếp cận được nhiều hơn các loại hình hoạt động của doanh nghiệp, qua đó có cơ hội học tập đa dạng, định hình được công việc tương lai của bản thân. Đồng thời là cơ hội cho đội ngũ giảng viên giao lưu học hỏi thêm kinh nghiệm thực hành từ chính các doanh nghiệp này. Thực tế cho thấy cho dù trước và trong khi làm giảng viên tại Khoa nhiều giảng viên cũng có thời gian công tác tại doanh nghiệp, tuy nhiên chỉ vài loại hình doanh nghiệp trong một số lĩnh vực nhất định, do đó đa dạng hóa các mô hình doanh nghiệp hợp tác với Khoa là cơ hội để cho cả giảng viên và người học hoàn thiện kiến thức và kỹ năng cá nhân của mỗi người.
· Sau mỗi khóa sinh viên tốt nghiệp tiến hành làm khảo sát lấy ý kiến từ các nhà tuyển dụng về “chất lượng sản phẩm” cho Khoa đào tạo ra. Qua các khảo sát này Hội đồng khoa học của Khoa có thể cũng ngồi lại với nhau để trao đổi, chỉnh sửa, bổ sung để hoàn thiện chương trình đào tạo cho người học.
· Tăng cường kết nối chuyển giao nghiên cứu khoa học, công nghệ, các phầm mềm phục vụ trong công việc của từng chuyên ngành cụ thể trong bối cảnh Khoa đang tuyển sinh mở rộng đào tạo thêm các ngành mới như Logictis và Quản trị du lịch nhà hàng khách sạn thì việc tiếp cận công nghệ đang trở thành công cụ sản xuất trực tiếp và là nhân tố quyết định năng lực cạnh tranh của doanh nghiệp. Việc chuyển giao công nghệ, kết hợp đào tạo chặt chẽ giữa Nhà trường và doanh nghiệp là một xu thế, một biện pháp tích cực của nền giáo dục năng động, sáng tạo, rõ ràng doanh nghiệp được lợi về mặt tiết kiệm thời gian tuyển dụng và đào tạo lại nguồn nhân lực, còn Khoa và Nhà trường được nhanh chóng tiếp cận các công nghệ mới dựa vào nguồn lực từ doanh nghiệp hỗ trợ.

5. Kết luận
Như vậy, việc tăng cường gắn kết doanh nghiệp và nhà trường trong đào tạo là việc hết sức cần thiết , trong đó mỗi bên đóng vai trò là một chủ thể riêng có những thế mạnh nhất định để thúc đẩy sự phát triển của mô hình. Trong đó Nhà trường đóng vai trò chủ đạo ngoài ra có thể sử dụng nhiều nguồn lực từ doanh nghiệp để thúc đẩy mô hình phát triển theo định hướng tạo nền tảng lâu dài cho sự phát triển của Khoa, Nhà trường, đảm bảo quyền lợi học tập, chất lượng đầu ra của sinh viên đồng thời khẳng định thương hiệu đào tạo nhân lực cho doanh nghiệp và xã hội của Nhà trường.
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